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loT- und M2M-Kommunikation nutzen

Technologie und Konzept
vom Dienstleister

INDUSTRIAL

INTERNET
OF THINGS

Q

rd
/

as Internet der Dinge oder Inter-
net of Things (loT), wie es im in-
ternationalen Kontext genannt

wird, war auf der diesjéhrigen Cebit all-
gegenwartig. Neben den Systemanbie-
tern betonen auch Vertreter aus der Poli-
tik und den Wirtschaftsverbédnden hau-
fig, welche Chancen die intelligente Ver-
netzung von Maschinen und Materialien
fir den Industriestandort Deutschland
berge. Wahrend der Begriff noch vor we-
nigen Jahren eher belustigende Assozia-
tionen von sprechenden Kiihlschrénken
oder mit dem Wecker vernetzten Kaffee-
maschinen hervorrief, gibt es fir das In-
ternet of Things inzwischen konkrete An-
wendungsszenarien — die meisten von
ihnen im produzierenden Gewerbe.

M2M-Kommunikation
in Echtzeit

Zu dieser Entwicklung beigetragen hat
vor allem die technologische Entwicklung
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Mit den intelligenten IT-Komponenten in
Maschinen und Materialien verandert sich
der Spielraum flir Fertigungsunternehmen
bei der Gestaltung ihrer Produktions- und
Serviceprozesse. Ist der passende Rahmen
fir den Einsatz - etwa von loT-Technologie -
erst einmal gefunden, konnen Unternehmen
aller Branchen und GroBen davon profitie-
ren. Die Strategieberatung Gebhardt Sour-
cing Solutions hat sich darauf spezialisiert,
produzierende Unternehmen auf ihrem Weg
zum eigenen Internet of Things zu begleiten,

der letzten Jahre: Wahrend zunachst
durch leistungsfahigere IT und skalierbare
Cloud-Technologien immer gréBere Da-
tenmengen erhoben und gespeichert
werden konnten, fehlte es zu Beginn der
Diskussicnen um Big Data noch an L6-
sungen, um diese Daten schnell und ziel-
gerichtet auszulesen und zu verarbeiten.
Inzwischen aber bringen namhafte Player
wie Microsoft, IBM oder HP laufend L&-
sungen auf den Markt, die Unternehmen
bei der Verarbeitung groBer Datenmen-
gen in Echtzeit helfen sollen. Diese Tech-
nologien bilden eine Basis flr das Inter-
net der Dinge: Denn Gegenstande wie
Maschinen, Materialien oder Endgerate
mit IT auszustatten, ergibt erst Sinn,
wenn sich die produzierten Datenmen-
gen ausreichend schnell auslesen und
kommunizieren lassen. Inzwischen sind
die technologischen Voraussetzungen fir
viele Aufgaben der Machine-to-Machine-
Kommunikation geschaffen. loT und
M2M kénnten die Art, wie in der Zu-

kunft produziert und gewartet wird,
deutlich verdndern. Wenn Maschinen
und andere Gegenstande, ausgestattet
mit Sensoren, permanent Messwerte er-
heben und ochne menschliches Zutun au-
tonom miteinander kommunizieren, ver-
spricht dies nicht nur geringere Produkti-
onskosten, sondern auch den Zugang zu
vollig neuen Geschaftsmodellen.

Mit vorausschauender.
Wartung in die M2M-Ara

Die Technologien kénnten sich besonders
schnell auf den Maschinen- und Anla-
genbau auswirken. Werden Maschinen
etwa mit intelligenter Sensorik ausgestat-
tet, kann selbst Jahre nach der Inbetrieb-
nahme ermittelt werden, in welchem Zu-
stand die Anlage ist. Sie meldet rechtzei-
tig, wenn einzelne Komponenten ver-
schleiBen. Diese Teile kbnnen zum wirt-
schaftlichsten Zeitpunkt ausgetauscht
und ungeplante Austfallzeiten somit ver-



hindert werden. Predictive oder gar Pre-
ventive Maintenance — vorausschauende
oder verhindernde Wartung — heien
diese Konzepte oftmals. Fiir Hersteller
kann es sich lohnen, Maschinen nicht
mehr an den Kunden zu verkaufen, son-
dern zu vermieten. Dabei wird der Ma-
schinenbauer zum Servicedienstleister: Er
behélt die Datenhoheit und kann durch
vorausschauende Wartung das Vertrauen
seiner Kunden starken. Preventive Main-
tenance kénnte der M2M-Ara den Weg
bereiten. Ein Beispiel illustriert den Nut-
zen: Ein Betreiber von Getrankeautoma-
ten steigerte die Verfigbarkeit seiner Pro-
dukte auf 90 Prozent, indem seine Auto-
maten rechtzeitig meldeten, wann das
Wasser oder die Cola ausgehen wiirde.
Im Ergebnis konnten mehr Kunden zu-
friedengestellt und eine Umsatzsteige-
rung erzielt werden. Aufzughersteller
kénnten ihr Geschaftsmodell ebenfalls
verbessern, wenn ihre Aufziige den Ver-
schleiB von Steuerkette und Laufrad mel-
den. Durch vorausschauende Wartung
lassen sich Ausfallzeiten verhindern und
die Verfugbarkeit steigern — das kdnnen
greifbare Wettbewerbsvorteile sein.

Herausforderung und Chance
fir den Mittelstand
loT-Technologie alleine fuhrt nicht zum

Geschaftserfolg, es sind auch unterneh-
merische Konzepte gefragt. Neue Markt-

loT-Beratung aus Stuttgart
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Die Stuttgarter Strategieberatung Gebhardt Sourcing Solutions bietet Unternehmen Unterstiitzung
bei der Entwicklung und Einrichtung von loT-Anwendungen an. Zudem wird ein Kreativworkshop
organisiert, in dem die Geschaftsmodelle des produzierenden Unternehmens ausgeleuchtet werden.
Im nachsten Schritt werden mégliche loT-Szenarien entwickelt und nach ihrer Umsetzbarkeit und
ihrem Nutzen gewichtet. Am Ende des Beratungsprozesses fallt die Entscheidung in der Regel fir
ein konkretes Szenario, das dabei helfen soll, Prozesse zu optimieren und dabei Kosten einzusparen
oder sogar neue Geschaftsfelder zu erdffnen. Das Beratungshaus unterstiitzt auch bei der Integra-
tion der Lésung. Das Unternehmen begleitet zum Beispiel Ausschreibungen zur Vergabe von IT- Ser-
viceleistungen. Auf Basis der entwickelten loT- und M2M-Szenarios erstellen die Berater ein Lasten-
heft und platzieren es am Markt, um die passenden Dienstleistungspartner zu finden. Auf Wunsch
Ubernimmt Gebhardt Sourcing den gesamten Ausschreibungs- und Auswahiprozess, damit Ferti-
gungsunternehmen keine eigenen personellen Ressourcen dafiir einsetzen mdissen. Wenn nachge-
steuert werden muss, agiert der Berater auch hier im Sinne seiner Kunden. ]

teilnehmer wirbeln so manches Branchen-
geflge derzeit durcheinander. Friih pas-
sende Ansatze zu entwickeln, ist fir Un-
ternehmen aller GréBen eine Investition
in die Zukunftssicherheit. Angesichts trag-
fahiger Beispiele flr den Nutzen von loT-
Anwendungen ist die Frage immer weni-
ger, ob der Einsatz solcher Technologien
lohnt, sondern wie das Thema angegan-
gen werden soll. Entscheider missen he-
rausfinden, welchen Nutzen das loT und
M2M-Kommunikation in ihrem Unterneh-
men entfalten konnen. Welche Prozesse
lassen sich damit optimieren, welche Be-
reiche varanbringen? Was ist technolo-
gisch umsetzbar, was gilt es im Auge zu
behalten? Entschieden werden muss
auch, welche Anwendungen das IT-Fun-

dament bilden und mit welchen externen
Dienstleistern zusammengearbeitet wer-
den soll. Ist die Anwendung schlieBlich im
Einsatz, kénnen sie nachhaltig zum wirt-
schaftlichen Erfolg eines Unternehmens
beitragen und auch den Grundstein fur
nachgelagerte Projekte bilden. Und sol-
che braucht es, um die Chancen aus der
technologischen Entwicklung nutzen zu
konnen, die Palitik und Verbande ihr der-
zeit prophezeien. |

Der Autor Thomas Gebhardt ist
Vorstandsvorsitzender der Gebhardt
Sourcing Solutions AG.

www.gebhardt-ag.de

PREDICTIVE QUALITY

MASSENDATEN

- Anzeige -




